N
7

a

F
LS
-

AUTORIDADE ADUANEIRU

Instrusaun Administrativa husi
Komisariu

Padraun Prosedimentu Operasional (PPO)
ba:

“Prosedimentu Auditoria Interna —
2020”

Autoridade Aduaneiry = Prosedimenty Auditoria Interna — 2020




- & =
Numeru PPQ '.f 7 husi 74 / -'? f 2020

1 HMiulu Padraun Prosedimentu Operasiondl (PPD)

Padraun Prosedimentu Operasicnal (PPO) ne’s ofisialmente sel kefiese hanesan: “Prosedimenty
Auditoria interng - 2020”,

2.  Ambity

Provizaun no anexu asosiadu sira konteln iha PPO ne'e aplika ba auditoria interna sira Iha area
hotu-hotu iha Autoridade Aduaneiry (AA),

Unidade Auditoria Interna no Etika {UAIE), estabalese husi Artigu 11 (3e) Dekrety Lai 2/2020,
Estrutura Organiku Autoridade Aduaneiru, Nune'e mos, Artigu 17 husi D12/ 2020, estabelesp
responsabilidade husi UAIE, hanesan monitorizasaun no avaliasaun AR nia estrutura
administrasaun; formasaun ba AA nia funsionariu sirz; AA nia administrasaun rekursu umanu,
materia no rekursu finanselry sira; kumpri ho provizaun fegal sira husi AA nia regulamentu
interna no Instrusaun sira; no peskiza no implementasaun padraun kualidade interna,

PPO ne'e dezefia atu suporta funsaun sira husi UAIE, bazeiz ba DL2/ 2020. PPO ne‘e
partikularmente, sei ajuda UAIE auditoria interna atu fiskaliza ‘kumpri ho provizaun legal sira
husi AA nia regulamentu interna no instrusaun sira, Alem de ida ne'e, iha Dekretu Lel 28/ 2018,
Estrutura Organika Minlstariu Finansas {MF), Artigu 39, define responsabilidade husi Gabinete
Inspetdr jerdl (GIG sigla Portugés). GIG mak area serbisy sentral MF nian ne'ebe respansavel ha
auditorfa interna no asaun Inspesaun sira iha area hotu-hotu iha ME, inklui AA. Tanba ne'e, LAIE
s€i hala'o nia atividade sirz tha maneira ida ne’ebe suporta no alifia ho funsaun sira husi GIG,

Haktuir ba implementasaun hysi PPO ne'e, PPO ida tuir mal bele krig atu suporta UAIE iha ninia
funsaun prinsipal sira seluk hanesan define iha Artigu 17 husi DL2/ 2020. Nune'e mos, iha
posivilidade katak PPO ne'e sei inklui padraun auditoria Interna sira ne'ebe avansady ona,

3, Autorizasaun

FPO ne'e hasai husi Komisériu Autoridade Aduaneiru, bazeia ba provizaun sira husi La| Organileu
Alfandega, Dekretu Lei 2/2020:

a) Artigu 9, Komisdriu Autoridade Aduaneiry, paragrafu (Ic) permiti Kommisdriu atu:
“aprova regra administrativu sira no/ ke instrusaun sira nesesariu ba operasaun
Autoridade Aduaneiry, inkluj aplikasaun lejistasaun Alfindega™;
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4. Resposabilidade, Definisaun Serbisu no Prinsipiu Orientasaun Auditaria

Auditoria Interna konsidera hanesan funsaun avaliasaun importante ida ne'ebe lorl evidensia-
baze sistematiku ida atu avalia no hadia efetividade estrateia jestaun risku no pratiku sira,
enkvadramentu jestaun kontrolu, sistema no pratika sira, no prosesu povernasaun iha
adminlstrasaun,

Deklarasaun de Arusha Revista husi Organizasaun Mundial da Alfandega kona-ba Boa
Governasaun no Integridade iha Alfandega, iha lista prinsipais sanulu kana-ba programa nasional
Integridade Aduaneiru efetivu ida, Prinsipiu sextu, *Auditoria na Investigasaun”, hatete katak
prevensaun no kentrolu kerupsaun iha Alfandega bele hetan ajuda husi implementasaun
mekanizmu monitorizasaun no kontroly sira, hanesan uza ba iha auditoria interna.

4.1 Funsaun Unidade Auditoria Interna no Etika {UAIE)

Bazela ba Artigu 17 husi DL2/ 2020, Unidade Auditoria Interna no Etika [UAIE), ajuda
Komisariu atu hala’o ninia funsaun monitorizaun no avaliasaun sira iha relaszun ba:

a) A nia estrutura administrativa h
b) Formasaun ba AA nia funsionariu sira;
€} AA nia administrasaun rekursy umanu, material no rekursu finanseriu sirs;

d) kumpri ho provizaun legal sira aphika ba AA no regulamentu interna no instrusaun
sira; no

e} Peskiza no implementasaun husi padraun kualidade interna sira.

42 D uin
Objetivu husi PPO ne’e, definisaun sira tuir mai sel adota no utiliza:

Auditoria Interna: Revizaun no ezaminasaun husi rejistu no atividade sira,
halo husi organizasaun rasik, rormalmente halo
regularmente, atu asesu sistema kontroly adekuaduy sira,
atu asegura kumpri ho estabelesimenty politika no
prosedimentu operasiondl sira, no  atu rekemenda
alterasaun  nesesariv  tha  kontroly, politika, ka
prosedimentu,

Auditor Interna; {Adapta husl Artigu 17 de DL/ 2020). Funsienariu
Autoridade Aduaneinu ne'esbe sel halo servisu iha unidade
Auditoria Intema no Frika (UAIE), no kumpri ba Le
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Prosesu:

Frosedimen And

Eontrobu:

Kontrolu Aﬁndegg:

Organiku Alfindega no Komisaun Funssun Publika (KFF)
regra no regulamentu sira.

Atividade sira ne'ebe transforma input ba output,
Mangira |da atu halo atividade ka prosesu ida.

Atividade ruma ne’ebe hala"o husi Autoridade Aduaneiry,
ha maneira espesifiku ida, ba objetivu atu halo sira nig
misaun,

Medidas ruma aplika ba prosesuy atividade ida atu asegura
kumpri ho rekerimenty regulatoriu sira no/ ka diretiva
Internal sira.

Asaun no konjuritu husi medidas sira gplika husi Afandega
atu asegura kumpri ha lejislasaun Alfandega ka lejislasaun
seluk  husi  Timor-Leste administra importasaun,
espartasaun, tranzitu, tranzitu merkzdoria no armazen ba
sasan muda entre Timor-Leste no nasaun saluk ka teritoriu
sira, no movimenty husi sasan estranjeiru, pasajeiru no
bagajen iha Timor-Leste (kodige Aduaneira, Dekrety Lei
14/2017, Artigu 3h).

Pezoal ruma ne’ebe, ho Intensaun atu hetan benefisiu ho
Hegalmente ba nia an ka ba parte da-tolu, lu husi meius
makerek komete erru ka hale manipulasaun, no tanba
ne'e lori ba pesoal seluk atu halo asaun iha maneira ida
ne'ebe kauza lakon propriedade ba pesoal refere ka parte
da-tolu, sei hetan kastigu tama Prizaun to'o tinan 3 ka selu
multa (Kedigu Penal Timer-Leste, Artigu 266),

43 Orlentasaun ba Auditoria Internal

Tuir mai ne‘e mak prinsipiu orientasaun sira ne'ebe A4 auditor interna tenki observa,
hanesan minimum, wainhira hala'o atividade UAIE sira.

1) Auditor Interna sira tenki hala's atividade sira bazeia ba lei nasional relevante no
regulamentu sira. Hanesan ezempiu, Artigu 39 husi DL2&/ 2019, MF nla Gabinete
Inspetdr leral, ne‘ebe bale hare iha Anexy 1.

2) Auditoria Interna ferdlmente sei hala'o atividade husi UAIE bazela ba sira nia Plany
Auditoria Anual, hanesan aprova husi Komissri u.
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3] Pedidu atu hala'o auditoria husi Padraun Prosedimentu Operasional (PPO} aprovadu
bele mos inisia husl Diretur Nasional ka Diretur Unidade, liu hus komplets
"Formulariu Pedidu Auditoria” iha Anexu 2.

4]  Bainhira apropriadu ka nesesariu atu halo, bele mos halo verifikasaun kahur kuandu
iha aprovasaun husi Diretur UAIE ka Kamiss i, Informasaun tuir mai tan sei fornese
iha seksaun 5.

5] Wainhira hala’c atividade UAIE relasionadu sira, funsionariu tenki utiliza tampleta
“Lista Verifikasaun Auditoria Interna ne Relatoriu®, ne'ebe bale hare iha Anexu 3.

&) Wainhira hala'c atividade UAIE relasionadu sira, funsionariu tenki tuir prosesy
ne‘ebe identifika iha seksaun 12, no rezumu iha prosesu diagrama ne'ebe bele hare
iha Anexu 4.

T} Sekarik iha kazu freude, kriminozu ka #58UN seluk ruma kontrariu ba lei, UAIE se
relata ho lalais ba Komisdriu Autoridade Aduanetry ne inklui evidensia atu suporta
reklamasaun. Wainhira halo 1da ne'e, UAIE tenki kompleta templeta “Pedidy UAIE
ba Komisériu”, ne‘ebe bele hare tha Anaxu 5.

&)  Funsionariu hotu-hotu invelve [ha atividade ligadu UAIE tenki:

al Mantein imparsidl kompletamente, no labele iha responsabilidade direta iha
ares operasional ka autoridade kona-ba atividade auditoria ruma.

b) Manteln professionalismo  wainhira halo koleksaun, evaluasaun, no
kemunikasaun informasaun kona-ba atividade ka protesu ne'ebe hetan
ezaminasaun.

c) Halo balansu avaliazaun ida husi sirkuntansia relevante hatu-hotu na labele iha
Influensia Bu husi sira nia interege rasik no maos labele rona ema seluk wainhira
foti desizaun,
3. Atividade no Pedidy ba Auditoria Interna
Auditoria Interna sira hala’o husi UAIE bele produz itha maneirg ruma sira tuir maine'e:

a) Husi Diretur LIAIE;

b] Hanesan parte husi aprovasaun Planu Anual Auditoria Interna ruma;

€} Husi Komisdriu;

d} Haletuir ba pedidu formal ida husi Diretur Masional ka Diretur Unidade; no
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2) Haktuir ba pedidu formal asistensia husi ME GIG.

Verifikasaun kahur/random sira, ne'ebe relata ba problema espesifiky ida malbe la equivalen ba
auditorla interna kompletu, bele hala'o-

2] Husl Diretur UAIE: no

bl  Husi Komisériu.

6. Objetivu husl PPD ne'e

Objetivu husi PPO ne’e mak atu fornese instrusaun ne'ebe klaru kona-ba:
al 5e mak responsavel aty aplika provizaun sira iha PPO ne's;
bl Tenkituir prosesu;
el Uzatempleta padraun sira ne‘ebe aprova ona; no

dl  Minimaliza eportunidade sira ba abuza ka viola prosedimentu,

7. Bainhira mak aplika prosedimentu na'e

Provizaun no anexu asosladu sira ne’ebe kontain iha PPO ne'e aplika ba funsionariu AA sirs hotu.

8. Lejislasaun Aplikavel
Lejislasaun tuir mai mak aplikavel ba atividade sira UAIE:

al Artigu 3 husi DLZ/ 2020, Atlvidade Serbisu, paragrafu (2c) presiza Autoridade
Aduaneiru atu “halo supervizaun Alfandega kona-ba pesoal no sasan, hala'o asaun
kantrolu sira, hanesan vertfikasaun, retallu, inspesaun, auditoria no revizaun pesoal
sira ho vizaun atu garantia aplikasaun regulamentu Alfndega no fiscal™.

b} Artigu 11 husi DL/ 2020, Estrutura Organiku Autoridade Aduan elru, paragrafu [3e)
estabelese Unidade Autoridade Interna no Etika (UAIE);

) Artigu 17 (1) husl DLZ/ 2020, UAIE, determina katak unidade ida ne'es mak
responsavel ba “derenvelvimentu assun inspesaun no auditoria  Autoridade
Aduaneiru”: no

dl Artigu 38 husi DLIB/ 2019, estabelese Gabineta Inspetur Jerdl tha Ministeriu
Finansas.
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9.  Prosedimentu nia nain

Prosedimentu nia nain mak Dirstur UAIE, ne'ebe sei responsavel ha:

gl Implementasaun no estadarizasaun aplikasaun ba provizaun hotu-hoty iha PRO ne's,
iha area relevante hotu-hetu nasional no rejional postu frontejra Alfindega sira;

b) Asegura katak funsionariu hotu-hoty asesu ona ba kopia eskrita husi PPO ida nee;

el Asegura katak funsionariu hotu-hoty simu formasaun apropriadu iha konteudy husi
FPO ne'e iha nive| relevante;

d) Fotl medidas lolos bainhira provizaun sira iha PPO ne'e |2 tuir saida mak deskreve ho
rigorozu: no

e} Proposta ba Komisirlu kona-ha alterasaun ka mudansa ruma tha PPO ne'e wainhira
sirkuntansia operasaunn exji.

10. Mudanss

Mudansa ruma ba PPO ne‘e, no anexu asosiadu ruma, tenki iha aprovasaun no asinatura husi
Komisdriu antes hahu vigor. Wainhira aprova ona, PPO ne'ebe atuzliza tenki sirkula ba
funsionariu sira antes mudansa hahu vigor.

11. Reforsa PPO ida ne'e

Funsionariu hotu-hotu sei aplika na reforsa prosedimentu ne’e, hanesan kada lei tuir mai:
a) Estrutura Orgdniku Autoridade Aduaneinu, Dekretu Lej 2f 2020;
b) Kodigu Alfandega, Dekraty Lei 14/ 2017:
€] Estatutu Funsaun Publiku, Lei Nu. 8/ 2004, Artigu 40 (2¢); no

d} Estatutu Funsaun Publiku, Lei Nw. 8/ 2004, Artigu 43,

12. Prosesy

Wainhira funsionariu UAIE hala'o auditoria interna kona-ba padraun prosedimentu operasiondl
(PPO| ne'ebe aprovadu ana, sira sei presiza atw aplika no konkerda ba etapa hat tuir mai:

1. Planu Auditoria;
1. Hala'n Auditoria;
3. Prepara Relatoriu Auditoria; no
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4.  Monitoriza Implementasaun,

Atu fasilita referensia, modelu prosesu re’ebe rerumu ata pa hirak ne’e bele hare iha Anexu 4.,
Etapa hirak ne’e sei esplika klean tan iha kraik ne’e:

1. lanu it

al 5e auditoria inisia husi Diretur UAIE rasik ka hanesan parte husi auditoria interna
Inklui iha Planu Annual UAIE, entaun kontinua ba serbisu sira indika iha pontu sirs
{13} no (1f] iha kraik, ne kantinua mas ba etapa 2,3 no 4.

b} UAIE simu pedidu formal ida husi Diretur Nasional ka Diretur Unidade. Pedidu
hotu-hotu tenki kempleta uza templeta “Formulariu Pedidu Auditoria® (identifika
iha anexu 2},

€] UAIE revé pedidu no bele buka tan informasaun antes aprova ka la aprova pedidu
auditoria,

d} Se aprova ana pedidu, Diretur UAIE formalmente aprova pedidu depois delega
auditor interna ida atu prepara realiza auditoria no konfirma dats auditeria ho
Diretur Masicnal relevante ka Diretur Unidade. Kopia pedidu ne’ebe asina ona sai
fo ba Diretur Nasional ka Diretur Unidade.

e) Diretur UAIE fo kopiz PPO aprovadu auditoris ba auditor interna, hanesan mos ba
dokumentu relevante seluk ruma atu djuda auditor halae auditoria interna.

fl  Auditor interna lee formulariy pedidu auditoria, "Auditoria Lista Verifikasaun no
Ralatoriu” (identifika iha Anexu 3}, PPO aprovady auditoria, no se aplikavel, anexu
mos dokumentu relevanta sira, lejislasaun no matadalan sira,

gl Auditor interna sei informa ba Diretur Nasional relevante ka Diretur Unidade,
kena-ba razaun antesedente, no data sira ne‘ebe propoin hodi halo auditoria
interna tha nia area responsabilidade.

2. Hala's Auditoria
8] Uza templeta "Lista Verifikasaun Auditoria no Relateriv”®, auditor interna halzo

intrevista sira ho Diretur Nasional ka Diretur unidade, ne’ebe mak nain ba prosesu
husl PPO ne'ebe aprovadu ona,

b} Auditor interna mos hala's intervista sira ho funsionariu iha area ne'ebe halao
auditoria ba hodi hetan komprensaun diak liv tan kona-ba area serbisu no
implementasaun husi PPO,
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€] Auditor mos tenki halo tulr etapa ba etaps husi PPD atu verifika se lkarik
funsionariu sira halo tuir PPO ho kompletamente. Auditer tenki halao notasaun
husi ne'e no kolleta dadus estatistika ruma,

d) Auditor interna tenki halo tuir kada etapa ne'ebe sublifia iha lista verifikasaun
auditoria no responde ba kada pergunta lista veriflkasaun, ho resposta sin ka lan.
Wainhira resposta lae, auditor tenki deskreve razaun klaru tanba sa la-kum pri.

3. Prepara Relatoriu

4,

al Etapa hotu-hotu huysi templeta “Lista Verifikasaun Auditoria no Relatoriu”
{identifika iha Anexu 3), tanki kempleta.

b) Wainhira nesesariu, auditor interns bele buka klarifikasaun tan husi Diretur
Nasional ka Diretur Unidade relevante iha ne'ebe auditoria akontese,

t} Ida ne'e importante tebes auditar interna halo rekomendasaun espesifiku no
detallu kona-ba saida mak presiza atu mellora PPO ka implementasaun husi PPO
iha area serbisu, no hateten datafloron espesifiku sica kona-ba bainhira mak tenki
hale mudansa. Rekomendasaun sira  kona-ba potensialidade prosesy
melloramentu tenki iha aprovasaun husi nain ba prosesy (Responsavel Diretur
Nasional ka Diretur Unidada).

d) Sedetermina funsionariu la kumprl PPO durante auditoria, auditor interna tenki
halo rekomendasaun espesifiky sira aty retifika kestaun la-kumpri no konfirma
data/loron klaru kona-ba bainhira mak tenki halo mudansa. se nesesariu, auditor
interna bele koalis ho presesy nia nain atu negosia data/floron ida kona-ba
balnhira mak tenki halo mudansa,

)  Auditor intema submete relatoriy auditoria atu reve no aprova husi Diretur LAl E.

fl  Kopia relatoriu auditoria final tenki fo ba prosesu nia nain husi PPQ, no rezultaduy
rezumu auditoria no rekomendasaun sira tenki inklui tha relatoriu auditoria
mensdl ne'ebe fo ba Kamisariu,

1 Im entasaun

8]  Wainhira prosesu rekomendasaun sira halo tiha ona atu responde la-kumpri ho
PPO, auditor interna tenki marka orariu revizaun akompafiamentu atu verifika se
mudansa implementa ona tha aras serbisu,

Bl Auditor mterna tenki ba fali area serbisu atu observa se karlk mudansa ne'ebe
halo ona no impaktu saida hus mudansa ne'ebe halo ona jha ares sechisy.
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d)

i}

Progresu ruma ne'ebe halo ona sei refistu iha templeta “Lista Verifikasaun
Auditoria no Relatoriu® (identifika ika Anexu 3).

Bainhira halo verifikasaun, auditor Interna sel intrevista prosesu nia nain no
funsionariu sira atu hetan sira nia opiniaun kona-ba impaktu pozitivy salda mak
Iha ona sira nia area serbisu. Se identifika impaktu negativa ruma, auditor tenki
simu komentariv no halo rekamendasaun ato responde problema sira,

Iha kazu sira ne'ebe rekomendasaun auditoria |a implementa, latha justifikasaun
validu, UAIE tenki prepara relatoriu Esepsaun ida ba Komisdriu, esplika
sirkuntansia husi auditoria, etapa sira ne'ebe hala'o ona no asaun sira ne'ebe
Komisariu bele foti hod| resalve problema sira.

Diretur UAIE mak responsavel atu fo relatoriy auditoria regular ba Komisariu,
Periddu relatoriv auditoria hirak ne'e, no seluk tan, tenki koncentra ba Planu
Anual Auditeria Interna no Progresu  ne'ebe AMindega hale ona ba
implementasaun planu auditoria.
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13. Aprovasaun husi Komisariu, Diretiva no Dezeminasaun

Liu husi Artigu 9 (1c) Dekretu Lai 2/2020 ne‘ebe premiti Komisdriv atu: “aprove regra

gdministrative nofka instrusaun nesesarly ba eperasoun Autoridade Aduaneiru, inkluf
leficlasaun Alfdndego ho nune'e hau:

al Aprova Padraun Prosedimenty Operasaun (PPO) ho titulu, *Prosedimentu
Auditoria Interna - 2020";

b} Direta katak PPO ne'e komunika ba funsionariu AA relevante hotu, no ba

funsionariu AA hotu atuy implementa, aplika no refarsa ninia parte sira hotu
ne'ebe hakerek iha PPO ne‘e: no

¢] Direta katak PPO ne'e sei implernenta hafoin loren ne’ebe asing ona husl parte hirak
iha kraik ne'e.

Asina iha j ‘zf «loron --'JI‘”'_JJM 2020
~ / v

................. e

lose Abilig

Komisdriu Interinu

Autoridade Aduaneiru (sefo ofistal Alfdndegal)
Timor-Leste
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14,  Rejistu Alterasaun

Data Aprovasaun PPD

Numeru Versaun

MNaran Kriador

v.1 {versaun ida}

141 ARlerssaun

.

Data Aprovasaun husi
Komisdriu

Mumeru
Varsaun

Maran Kriador

MNaran Ema ne‘esbe
halo revé

Avtoridade Advaneiru = Prosedimenty Auditoria Interna = 2020

12



Anexu1:  Estrutura Orgdniku husi Ministeriu Finansas (Dekretu Lei 28/ 2019)

Artigu 39, Gabinete Inspetdr Jersl (GIG)

5, Gabinete Inspetdr lerdl (GIG sigla Portugés}, mak area sentral husi Ministeriu Finansas
(MF) responsavel ba auditoria Interna ng inspesaun sira iha unidade orginiku hotu
legalmente husi MF, iha kualker nivel funsaun no nivel irarkla no kualker atividade
ne‘ebe sira hala'o.

B, GIG mak responsavel ba;

3] Hala’o auditoria interna, inspesaun sira ka supervizaun sira iha dmbitu husi MF
ka instituisaun seluk kona-ba jestaun finanseiru ida-idak no patrimonial;

b) Halz’o atividade inspesaun sira ba objetivu espesifiku, bazeia ba Ministru nia
orientasaun.

¢} Relataba Ministru/a kona-ba rezultadu husi atividade sira auditoria ka inspesaun
fornese ba iha a) no b) leten: no

d) Performa serbisu seluk ruma ne'ebe bele presiza halo tuir lei, regulamenty ka
orden.

y & GIG preside husi Inspetdr Jerdl ida, ne'ebe mak hanesan nivel Diretur Jerdl ba objetivu
legal hotu-hotu, rekruta tuir termy kargu Lideransa no Jestaun Administrasaun Pabliky
no relata diretamente ba Ministeriu Finansas,

8. Inspetdr lerdl sei hetan ajuda husi Sub-inspetdr lerdl rua, hanesan nivel Diretur
Nasional sira, ba efeitu lagzl hotu-hotu, ne’ebe rekruta tuir termu sira kareira rajime
ne‘ebe direta no dirije Administrasaun Pabliku no serbisu ba Inspetdr Jerdl,
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Anexu 2:

Formatu Pedidu ba Auditoria Interna

AUTORIDADE ADUANEIRU

N b n Pedidu ba Formulariu Auditoria

L

e

L

4iranin o]
Artesadente
Halo hsi [Maran): Poxisaun:
Fatin halo Auditoria: Ares Sarbisu:
) Data atu halo

Tituby PO no Humeru: suditoria:

Razaun atu hale auditoria interna

Faver desireve rasaun tonba so ito hokarek oty il pedidy be ouditorie PPO oprovedy,

Limitasaun Auditoria

Ui,

Favor deskreve potensial preblemo nime ne'ehe imi hatene tha ne‘ete ouditor bele hosory welshing hele'y

Objetivu Auditoria

Cbyetivu auchtorio sina mak soido? Liste wisk ponty imporiante sirg.

Submete ba Aprovasaun
Marun: Pozizaun:
Asinatufa: Dkana:
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=

Avaliasaun husi UAIE

Hau avalia ona pedidu ka ne'e no:

Aseita ho proposta pedidu audioria ]

La-aseita ho proposta pedidu auditaria O

{refisty roToun iho krof)
Rataun sira:
Maran; Pozisaun:
Azlnatura; Data:

Autaridade Aduanairu — Prosedimenty Audstaria Interna = 2020
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Anexu 3:  Lista Verifikasaun Auditoria Interna no Relatoriu

AUTORIDADE ADUANEIRU

vt Lista Verifikasaun Auditoria Interna
{

no Relatoriu

W
-

ANTESEDENTE

Naran Auditor:

Pozlsawn:

Maran Superdsor:

Pozisaun:

Prosesu Auditoria:
finkful thtuiu prosesu no numeru)

Diata Auditoria:

FATIN AUDITORIA

Diresaun Nasional ka Unidade:

Naran Departementu:

Maran Seksaun:

Naran Supervisor:

-
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Uza Lista Verifikasaun ne’e no Relatoriu

Lista verifikazaun ne’e halo atu ajuda auditor interna sira kana-ba revizaun ba prosesu sira Alfdndega nlan
tuir dalan sistemnatika no metedikal rian. Nia fokus mak atu estabelese no rejistu lista verifikasaun karik
Prosesu ne‘e performa bazeia ba nia aprovasaun Pacdraun Prosedimentu Operasaun (PPO), no aty
identifika desvia ruma husi prosedimenty ne'ebe hetan aprovasaun.

Rezultadu husi Auditoria sei rejistu simplesmente hanesan “SIN® ka "LAE" kona ba kumpri, ho auditar
interna bele rejisty detallu husi la-kurmnpri ba prosesu implementasaun no malloramenty

Feus husi lista ve rifikasaun ne’s, auditor interna tenki redata kona-ba rezultadu auditoria nian, inkiui asaun
kerstiva atu fotl medidas, no se presiza, suere prosesu melloramanty, Iha koneksaun ne'e, asaun
koretiva mak atividade mandatoriy atv ajuda lord prosesu ba kumprl ho PPO; no sujere melloramenty sira
miak |aos athidade mandatoru, maibe nain ba prosesu tenki konsidera atu bele hadia parte espesifiky
hus! aprovasaun PPO.

Esplikasaun ba Rezultadu Auditoria

Definisaun,/lmpakty Asaun/Mitigasaun

Kumpr signifika katak aderénsia ho rekerimentu Kantinua atu monitoriza

husi aprovasaun Padraun Prosedimentu
Operasaun (PPO). Pratika desviu ki‘ik sira, la
afeta prosesu abjetivi sira en ierdl, bels simu se
karik prosesu nain identifika ona medida
koretiva, ou mellommentu ida, ne esfarsu atu
implementa prosesu ne's,

"SIl

(KLIVIPRI)

periodikaments, Asagura
katak pratika desvia ki’
sira mak hetan koreksaun
imidiatamente.

Le-Kumpri signifika katak kestaun ne'ebe
identifika ona, rezultadu desvia husi aprovasaun
PPO, hahu husi implementasaun balun sty
|gnera PPO, hanesan reziltady (ha prosesu la
performa bazeia ba Lej Alfindega, ou jestaun
diretiva espesifiku,

“LAE"

(LA-KUMPRI)

Investiga kazu fa-kurmnpri
sira, no rekomenda klais
psaun koretiva, Re-
auditoria iha semana 4
mak foin atu verifika
korresaun.
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Seksaun 1: Prosesu Implementasaun

Objetivu husi pergunta hirak ne's mak atu ajuda auditar determina se aprovasaun PPO efetivamente
kemuniks ona no implementa ona iha area serbisu relevante,

Kumpri
8 Pergunta Auditoria Razaun kona-ba La-Kumpri
SIN | Lag
1. | PPO define no halo dokumentasaun ka las? O|(o
5 Prasesu nain identifika iha PPO no ativamente O O
" | swperta nia Implementasaun iha area sarbica kalaa?
Ofistal AN3ndega fo ona hardeopy husi PPO no O O
3. | farmulariu asosiadu sira, ou afisisl sirs dsesu ona ba
versaun alektranika ne'e ko las?
Prasesu nain no Departamentu Formasaun 0 O - |
4. | Alfindega fornese formasaun, workshop ou Sesaun
informasaun molok implementasaun PPO ka las?
5. | Uza PO no halo tuir iha snbiente serbisu ka lae? 810

6. | Funsionariu sira simu etapa sica hotu iha PPO ka lagy | O O

Alfa ne'gbe preses atu uza, kemprende dokumenty | [ 0
{PPO no formulariy) sira ka lae?

Iha PRO ne's klani no narative simples, ne‘sba O 1
8. | deskreve didiak asaun sira foti husi ofisial Alféndega
sira ka flag?

| PPO ajuda ofisial Alfindegs atu halosirantaserbisu | O | O
ha diak ka lae?

Mote: Auditor sef presize oty reve no halo
RIS AL,
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Seksaun 2: Prosesu Apoiu

Objetive husi pergunta hirak ne'e atu ajuda auditor datermina se apoiu adekusdu {ezemply, pesoal,
formasaun, no ekipamentu) zloka tiba ona atu suporta Implementasaun efetivuy husi PPO ne's,

Pergunta

Kumpri

LAE

Razaun kena-ba La-Kumpri

Prosesu nain distribui ona apolo atu suporta ofisial
Alfindega ba implementaseun PPO ka las?

(Apois bete imkiul osesu be Jei refevente, formuloria,
radel dokumenty; fovmasoun refevante ou sesoun
infermaseun ba ofisial Alfdndegn malok
impiernentasaun husi PPO: a¥akasoun hest
ksmputodor)

il

Farmasaun, waorkshop ou sesaun informasaun,
aufislente atu kompleta ofisial Alfindega ho
kefesimentu no dalan atu implementa FFO ka lag}

Se zplikavel, formasaun uza softwore foun ka
ekipamentu, fornese molok implemantasaun PEO kg
laa?

53¢ aplikavel, formasaun ura softwers foun ka
ekipemeniu, ajuda ofisial Alindega komprands sira
nia knar no ajuda sirs implementa PPO ka las?

3

Area serbisy maos no segury ka lae?

Funsionariu sirg motiva-an ne enkoraja-an atu hals
sujestaun ba prosesu melloramentu, no apoiu
adisional salda mak presiza atu ajuda sirg nia serbisy
ka lza?
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Seksaun 3: Prosesu Monitorizasaun

Objetivu husi pergunta hirak ne'e mak atu ajuda guditor
nesesariu atu monitoriza Implementasaun husi PPO, no

determina s prosesu nain fotl ona asaun
hale ajustamentu (ha ne‘ebe nesesariu,

Kumpri
# Pergunta . Razaun kona-ba La-Kumpri
5N | LAE
1. | Efikasia husi PPO hetan monitariza=aun no wainhisa O | g
nesesariu, asaun foti atu atualisa PO k3 1267
] Haruka ba Komisdriu ba konsiderasaun no O O
Sprovasaun, molok atualiza PRO ka lap?
3. | Wainhira atualiza ona PPO, sita kamunika b3 oficial O O
Alfdndaga mobek alterasaun sira efesty ba Iha ares
serfiisu ka lam?
4. | Iha ema ruma iha area serbisu asina stu monitarizs i |
prasesy no halo relatoriu ba prosesu nain se presiza
afterasaun ka lae? Se tha, ema ne's so?
5. | Prosesu monitorizazaun rejisty ne‘ebe olos mantein | [T O
husl prosesu nain ka lag?
B, | Estatutu prosesu komunika regulamente ba jsstaun d =]
ne ofisiel Alfdndega envoive iha prosesu ka lae?
T. | Se zpitkaved, prosesu nain formese relatoriy no'she | d
persija ba Komisirdu hanesan define iha PPO Ea laay
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Section 4: Prosesu Mellara mentu

Objetivu husi pergunta hirzk ne‘e mak aty ajuda auditer determina se prosesu nain no ofisial AHand ega
sira komete atu melhora PPO. aty asegura katak ne’e refiete ho lolos realidade husi area serbisu,

| Kumrpi

5N | LAE

# Pergunta Razaun kona-ba La-Kumpri

L Iha ne‘ebe prasiza melloramentu, naln by BrOSEsy ] O
bele esplika olnsa atu sufere halo miedlararmenty?

Wata: Se la presizo melioramenty, quditar i presirg
ate marka “Sin” ou “Lae” e kojunag.

2. | Seaphkavel, refistu lokos ral hals problema prosesu O [
$ira N0 asaun sira ne'ebe foti atu determing asaum
karetiva/preventiva ne'ebs presiza ka lae?

3. | Seaplikavel, tha ne'ebe asaun koretiva/preventiva 010
aprova no implermenta ong, asaun hirak na's
efetivu ka lae?

4. | Ddisial Alfindega enkeraja ate involve iha | o
identifikasaun mefloramernty giraiha area serbisy
na PPO kg |ae?
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Seksaun 5: Dadus ne’ebe Rekolla

Seksawn ne's presiza aty kermaleta husi auditor se pPO auditoria hare ba the deklarasa ur sira {DAL)

@ Informasaun Day atu rakolip Total

1. | Numeru DAU rejisty iha loren auditaria,

2. | Mumeru DAL dokumentariu verifika (CREP) iha loran auditarla,

3, Numeru DAL ezamina fiziku ha foron auditoria

4, Numeru DAL lansa iha Ioran audisaria

5. Aucitor bele saumenta dadus e presiza,
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Seksaun 6: Rezumu Relatoriu husi Auditoria

Seksaun tuir mal, relatoriu kona<ba rezultadu auditoria sira, inklui asaun koretiva atu foti no tempu
Prazu no sujestaun sira ba melloramentu ba parte espasifiku sira husi aprovasaun PPO,

6.1 Lista tem sira La-Kumprl ho Lista Verifikasaun

# Detaillu La-Kumpri Razaun kona-ba La-Kumpri Data Retifikasaun

1L
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6.2: Asaun Koretiva

'] Presiza Asaun Koretiva Presiza husi Asaun Koretiva ne'abe
; realizafla realiza

11,

i1
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6.3:

Oportunidade ba Melloramentu

Rekomendasaun ba Malloramenty ~ © 7" TP : Data Implementasaun

ne‘ebe aseita

1.
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Seksaun 7: Aprovasaun Auditoria

Kankluzaun Auditoria Interna no Aprovasaun

Halo husi [Maran}: Asinatura Data:
Maran Supensdsor: Adinetura: Data:
Aprovasaun: SN O LaE O
Enimartzri:

(3¢ loe, fovor esplika

ite mig rasown sira)
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Anexu 4: Prosesu Modelu Dlagrama

Monitor

Ermeiwrved ithsism s i somna

Planu

= WTEr spdido sebtien

wiF e L g i g Timisielis sbisgeira muclibi s
pri Bk

il

s kil e o 1
LR e TR Ch Pl TR F T

vt o

Hudaa spznileaky s b
i

Hidiskinisa R G ioaliles lilosrnin s pairs e i

Prepara Halao
* emnns ety skl nag Hilon frnr sl i b s
Dembyewe prabdonig N
- Hed T sl vw i B S R BTN e TIFE IR ]
mIFE Mo haalla s Mo ra Vil ek
= Pk aiia M L Foslions
b |14
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Anexu5:  Pedidu UAIE ba Komisdriu

AUTORIDADE ADUANEIRU

f

b Pedidu UAIE ba Komisariu
LY
L
e
ETETIY
Antesedente

Halo hus| {Naran): Pozisaun:
. Fatin hala
Data Auditoria: ApRe,

Iha razaun fundamental sira atu deskonfia bele Aot e
FRAUDE [ KONTRA-BANDU T KORUPSALIN O ABUZA POZISALN [ SELUK O

Natureza Atividade

Dreskreve otividode, Fo ezempiy Espesifii,

Suspeltu sira
5S¢ mok fta deskonfio bele invalve? Fo naran ka evidensia se foa,

Fatin sira

iha fatin ne‘ebe mak athidade ne'e ckontese? Fo fatin nig peren ka enderesy s iho,

Data sira

Bainhira mok alividade mes akontesa? Fa dataforon ivls se g

Metodolojia

Oinsa hola’n othvidede ? Fo szempiy espesifiky,
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Pedidu Aprovasaun husi Diretur UAIE no Submate

MNaran: Pozisaum;

Asinatura; Data:

Avallasaun husl Komisdriu

Hauw lee tiha ona relatoriu no iInformasaun asosiadu mo!

Aselta O
La aseits (|
(Hokerek raroun sira Be kraik)

Raraur:

Deskrisaun kona ba atividada tanki halo:

Aprovasaun husi Kemisdriu

Maran: ] Pozisaun:

Asinatyra; Data:
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